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	重点任务
	序号
	具体内容
	责任单位
	深化融合，完善数字贸易多元化产业链条
	加快服务外包数字化高端化发展
	1
	促进服务外包与互联网、物联网、大数据、人工智能、区块链等信息技术有机融合，力争新一代信息技术服务外包
	市发改委、市工信局、市商务局
	2
	鼓励研发、设计、维修、咨询、检验检测等领域服务贸易企业向“一站式解决方案提供商”转型，提升外包企业数
	市发改委、市商务局
	3
	培育一批出口能力强、与制造业融合度高的数字服务示范企业。鼓励制造业企业与服务外包企业加强合作，应用总
	市发改委、市工信局、市商务局
	4
	创新服务外包交付模式和服务模式，大力发展众包、云外包、平台分包等外包新模式新业态。
	市发改委、市商务局
	大力推动数字技术贸易
	5
	突出数字产业化方向，加快推进软件、通信、大数据、人工智能、云计算、区块链、工业互联网等技术的跨境贸易
	市发改委、市科技局、市工信局、市商务局、市市场监管局
	6
	健全知识产权公共服务体系，促进知识产权国际合作，支持知识产权服务机构拓展服务范围，打造完整知识产权服
	市市场监管局、市发改委、市商务局
	7
	建设完善数字技术贸易促进体系，支持关键技术进口、消化与创新。探索数字科技成果转化、交易的新模式新机制
	市市场监管局、市商务局、市发改委、市科技局、市工信局
	培育数字内容服务新增长点
	8
	贯彻落实国家文化数字化战略，加快发展新型数字文化企业、文化业态、文化消费模式，形成以“数字创意产业”
	市委宣传部、市文广旅局、市商务局
	9
	全面打响“江南文化”品牌，高标准、高水平打造“江南文化”特色传播体系。积极发展数字媒体、数字出版、网
	市文广旅局
	10
	大力发展游戏直播、电子竞技、云游戏等新业态，鼓励举办大型国际电竞赛事。
	市体育局、市文广旅局
	11
	加强数字版权保护和开发利用。
	市市场监管局
	积极探索发展数据贸易
	12
	规范数据处理活动，促进数据依法有序自由流动，加快培育数据要素市场，培育规范的数据交易平台和市场主体，
	市商务局、市委网信办、市大数据局
	13
	打造数据资产评估、登记结算、交易撮合、争议仲裁等市场运营体系，探索协议转让、挂牌等多种形式的数据交易
	市商务局、市委网信办、市大数据局
	14
	推动苏州大数据交易所创新发展，打造具有苏州特色的运营模式和商业模式，推进数字经济与实体经济有机融合。
	市大数据局、市商务局、市委网信办
	15
	推动“服贸通”中新数据专线、“商贸通”中日国际数据通道拓展应用场景。
	市商务局、市委网信办、市大数据局
	促进传统服务贸易数字化转型
	16
	大力推进物联网核心技术及产品在物流、储运、供应链管理等领域示范应用，鼓励区块链技术在跨境支付、跨境结
	市发改委、市教育局、市工信局、市住建局、市交通局、市商务局
	17
	依托数字贸易公共平台，整合数字化转型资源，全面提升传统服务贸易企业的数字化转型升级水平。
	市发改委、市教育局、市住建局、市交通局、市商务局
	分类培育，壮大数字贸易多层次市场主体
	强化数字贸易头部企业引进
	18
	面向数字贸易重点产业方向，编制产业招商地图，加强产业链招商，制定全市招引目标。
	市发改委、市科技局、市商务局
	19
	加强数字贸易外资总部企业引进和认定，吸引跨国企业的研发中心、后台服务中心、财务结算中心等总部和功能性
	市发改委、市科技局、市商务局
	20
	支持数字贸易领军企业通过新设、并购、合作等方式做大做强，加快建设境外研发中心和营销网络，积极开拓新业
	市发改委、市科技局、市商务局
	加强数字贸易市场主体培育
	21
	遴选重点细分领域，培育一批外向度高、具有独特竞争优势、善于创新的中小型数字服务贸易企业。
	市发改委、市工信局、市商务局
	22
	扶持全球价值链中具有成为“独角兽”潜力的创新型企业，支持中小企业走“专精特新”发展道路。
	市发改委、市科技局、市工信局、市商务局
	23
	鼓励和支持数字贸易企业加强与头部企业协作，实施跨行业跨部门“借船出海”专项行动，积极参与数字贸易国际
	市发改委、市商务局
	孵化数字贸易创新创业企业
	24
	鼓励和支持数字贸易创新孵化基地建设，推动苏州创客育成中心孵化一批数字贸易创新创业项目和企业。
	市发改委、市教育局、市科技局、市人社局、市商务局
	25
	支持大学生创新创业大赛等赛事活动，鼓励大学生创业孵化基地、高校实训基地、科技型企业等开辟数字贸易创客
	市发改委、市教育局、市科技局、市人社局、市商务局
	统筹布局，建设数字贸易多要素促进平台
	提升数字贸易载体能级
	26
	加快苏州全面深化服务贸易创新发展试点城市和服务外包示范城市建设。
	市商务局、各县级市（区）人民政府（管委会）
	27
	推进国家文化出口基地、国家人力资源服务出口基地、国家知识产权服务出口基地等3个国家级特色服务出口基地
	市商务局、市人社局、市文广旅局、市市场监管局、苏州工业园区管委会、苏州高新区管委会
	28
	按照“信息集聚、要素集聚和资源集聚”的原则，在产业创新集群和新兴服务业细分领域，鼓励相关市场主体积极
	市商务局、各县级市（区）人民政府（管委会）
	建设数字化转型平台
	29
	实施制造业数字化转型专项行动，分行业、分阶段打造与产业发展实际相匹配的数字化改造推进行动。聚力打造“
	市工信局、市发改委
	30
	聚焦物联网、集成电路与新型显示等先进制造业集群领域，汇聚资源、创新机制，实施关键核心技术攻关行动。
	市工信局、市发改委
	推动数字贸易公共服务平台提档升级
	31
	积极对接区域全面经济关系协定（RCEP）、抢抓自贸区发展机遇，培育一批具有较强辐射和带动作用的数字贸
	市发改委、市商务局、市市场监管局
	32
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